BLOO.TOYS

REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO BLOOTOYS

1. Postanowienia ogo6lne

1.

Sklep internetowy BlooToys, dziatajacy pod adresem internetowym:
https://blootoys.pl, prowadzony jest przez:

o AJ Arkadiusz Janiczak

o adres: ul. Wierzbowa 47e/11, 64-800 Chodziez

o NIP: 6070076655

o e-mail: kontakt@blootoys.pl
Niniejszy Regulamin okres$la zasady korzystania ze sklepu internetowego,
zawierania uméw sprzedazy produktéw na odlegtos¢, realizacji zamoéwien,
ptatnosci, dostaw, prawa odstgpienia od umowy oraz procedury reklamacyjne.
Sprzedaz w sklepie obejmuje zabawki, gry oraz inne artykuly dostepne w
asortymencie sklepu.
Do korzystania ze sklepu wymagane jest:

o dostep do Internetu,

o przegladarka internetowa,

o aktywna skrzynka e-mail.
Zalozenie konta klienta jest wymagane w celu dokonania zakupu.

2. Kontakt ze Sprzedawca

adres pocztowy: ul. Wierzbowa 47e/11, 64-800 Chodziez
e-mail: kontakt@blootoys.pl

Sprzedawca odpowiada na zapytania w dni robocze.

3. Ceny i metody ptatnosci

1.

2.

Wszystkie ceny podawane na stronie sg cenami brutto (z VAT) i wyrazone sg w
polskich ztotych (PLN).
Dostepne metody ptatno$ci:
o BLIK
o Przelewy24
o Przelew tradycyjny
W przypadku przelewu tradycyjnego, termin ptatnosci wynosi 3 dni robocze.


https://blootoys.pl/

4, Skladanie zamowien

@

Zamowienia mozna sktada¢ wytacznie po zalogowaniu na konto klienta.

Umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwilg potwierdzenia zamo6wienia przez
Sprzedawce.

Realizacja zaméwienia rozpoczyna sie po zaksiegowaniu ptatnosci.

Termin realizacji wynosi do 10 dni roboczych, chyba Ze opis produktu wskazuje
inaczej.

5. Dostawa i dropshipping

1.

2.

Sklep dziata w modelu dropshippingu, co oznacza, ze Sprzedawca zleca wysytke
towaru firmie wspdtpracujace;.

Dane niezbedne do realizacji dostawy przekazywane sg do:

EUROTOYS, ul. Chmieleniec 19A/43, 30-348 Krakow

Dostawy realizowane sg za posrednictwem firm kurierskich lub operatoréw
pocztowych.

Koszty dostawy prezentowane sg podczas sktadania zaméwienia.

W przypadku towaréw wielkogabarytowych lub o niestandardowych
wymiarach, koszt dostawy ustalany jest indywidualnie, o czym Klient zostanie
poinformowany przed finalizacjg zamdéwienia.

6. Prawo odstgpienia od umowy

1.

w

Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podania
przyczyny.

Odstapienie od umowy wymaga ztozenia o§wiadczenia — formularz dostepny
jest na stronie sklepu oraz jako zatgcznik do Regulaminu.

Konsument ponosi koszty zwrotu towaru.

Zwrot srodkow nastepuje przy uzyciu tego samego sposobu ptatnosci, jakiego
uzyt Konsument, chyba Ze uzgodniono inaczej.

7. Reklamacje

1.

Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zgodnos$¢ towaru z umowa zgodnie z
ustawg o prawach konsumenta.
Reklamacje nalezy zgtasza¢ na adres e-mail: kontakt@blootoys.pl
Reklamacja powinna zawierac:
o imieinazwisko,
o numer zamowienia,
o opis niezgodno$ci.
Sprzedawca rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni.



8. Konto klienta

Klient zobowigzany jest do podania prawdziwych danych podczas zaktadania
konta.

Klient moze usung¢ konto poprzez kontakt e-mail.

Usuniecie konta nie wptywa na wazno$¢ ztozonych wczesniej zamowien.

9. Dane osobowe

N

Administratorem danych osobowych klientéw jest Sprzedawca.

Dane przetwarzane sg zgodnie z Polityka prywatnoSci i przepisami RODO.
Dane mogga by¢ przekazywane podmiotom realizujgcym dostawe, wytacznie w
celu wykonania umowy sprzedazy.

10. Postanowienia kohcowe

Sprzedawca zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany Regulaminu z waznych przyczyn.
Do umoéw zawartych przed zmiang stosuje sie regulamin obowigzujacy w chwili
Zawarcia umowy.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy prawa polskiego.
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